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SAMMANFATTNING

De fem kommunerna Botkyrka, Gotland, Karlstad, Sandviken och Sundsvall ar alla
angelagna att formedla samma bild av sitt starka engagemang for kultur- och fritids-
sektorn. Men lika mycket kraft som laggs pa att intyga troheten till kulturens positiva
effekter i samhallet, lika bristfallig ar viljan och formdgan att utvardera de kultur- och

fritidsverksamheter som far offentligt ekonomiskt stod.

De uppféljningar och utvarderingar som gors och presenteras ar ofta 6vergripande och
saknar i all vasentlighet djupgdende analyser av hur verksamheterna fungerar. I de fal-
len detaljerade uppféljningar finns, ar dokumentationen av dessa ofta otillgdnglig. Detta
kan delvis bero pa att ansvarsfordelningen mellan verksamheterna och férvaltningen ar
otydlig, vilket resulterar i att uppféljningen ar utspridd, men aven att uppféljningen inte

sker systematiskt i enlighet med befintlig vetenskaplig forskning.

Det finns dven stora kvalitativa skillnader mellan hur olika kommunala verksamhets-
omrdden utvarderas. Detta &r anmarkningsvart. En jaimforelse mellan hur utbildnings-
vasendet och kultur- och fritidssektorn, tvd kommunalt finansierade verksamheter som
tillmats stort varde for bade samhallets och den enskilda medborgarens utveckling,
visar pa mycket stora skillnader. Medan omfattande kraft och resurser laggs pa att
utvardera hur val skolan lyckas i sitt uppdrag, saknas motsvarande intresse for att folja

upp resultatet av satsningar pa kultur och fritid.

Detta beror inte pa att det saknas metoder for att utvardera kulturen. Forskare inom
det standigt vaxande forskningsfiltet kulturekonomi, daribland David Throsby vid
Macquarie University och Francois Matarasso vid Arts Council England, pavisar att
utvardering och uppféljning ar avgérande for att kulturverksamheternas kvalitet ska
uppritthéllas. Aven allmanheten vill se 6kad uppféljning av hur de stora resurser som
arligen investeras pa kultur anvands. Hela 94 procent av svenskarna uppger i en un-
dersokning som Demoskop nyligen genomforde pa uppdrag av Timbro, att kommunalt

finansierade kultur- och fritidsverksamheter bor f6ljas upp och regelbundet utvarderas.

Det ar angelaget att uppfoljningen av kommunernas kulturverksamheter forbattras. Forst
och framst for att vi ska fa kunskap om hur kommunerna anvander de gemensamma
resurser vi medborgare forser dem med. Dartill ar det mycket viktigt att det befintliga
kulturutbudet kvalitetssdkras. Det tredje skdlet handlar om ansvar. Bara genom att f6lja upp
och utvardera kan man tydligt visa att kulturen tas pa allvar och att det inte finns nagon ac-

ceptans for att kultur betraktas som ndgot vasensskilt fran det 6vriga samhallet och de krav



som dar stalls pa kvalitet och professionalitet. For att kulturen ska bevara sin stallning
bland 6vriga kommunalt finansierade verksamheter dven framover maste den granskas

ordentligt. Det 4r med andra ord dags att borja ta kulturen pa allvar.



INLEDNING

"Verksamheten inom fritid och kultur ger mdjligheter for Sundsvallsborna att ha ett

rikt och varierat kultur- och fritidsliv.”

“Genom vdrt nyskapande idrotts-, kultur- och friluftsliv har vi en unik livsmiljé fér oss

sjélva och vdra gdster. Det bidrar till livskvalitet, hilsa och tillvéxt.”
Vi vill dven ha ett brett kulturutbud och néjesliv med puls och dynamik.”

Ambitionerna ar onekligen hoga nar kommunpolitiker och tjansteman ska forklara
syftet med olika kultur- och fritidssatsningar i sina arsredovisningar. Kultur och fritid,
vare sig det handlar om museum, stdd till enskilda kulturprojekt eller badhus, tillmats
ett stort varde for fortsatt tillvaxt och for moéjligheterna att 1agga grunden till ett gott

liv for medborgarna i kommunen.

Men just pad grund av kulturens viktiga roll ar det anméarkningsvart hur lite uppféljning
och resultatutvardering som verksamheterna utsatts for. Skrapar man pa ytan och
forsoker se bortom de vackra orden i drsredovisningarna tar det ofta slut. Pastdaenden
om kulturens och fritidsverksamheternas positiva betydelse vilar sidllan pa konkreta
utvarderingar och ar ofta inte mer an fromma férhoppningar. Férséken att mata resul-

tat och dra lardom av tidigare erfarenheter ar mycket sallsynta i kommunerna.

[ denna rapport granskar vi hanteringen av kultur- och fritidsverksamheterna i fem
kommuner - Botkyrka, Gotland, Karlstad, Sandviken och Sundsvall. Samtliga dessa kom-
muner har tidigare varit foremal for granskning i rapporterna Ldngt ifrdn lagom 1 (2009),
av Lotta Moberg och Jonas Sigedal, och Langt ifrdn lagom 2 (2010), av Johan Andréasson
och Emilie af Jochnick.* Gemensamt for de studerade kommunerna ar bristen pa utvar-
dering och franvaron av matbara resultatindikatorer av verksamheterna. Hur manga
tar egentligen del av kulturen? Vilka ar malsattningarna med verksamheterna? Vilka
lardomar gar att dra fran olika kultur- och fritidsprojekt? Hur kan de tilldelade resur-

serna anvandas smartare?

1 Sundsvalls kommun (2011a).

2 Sandvikens kommun (2011a).

3 Karlstads kommun (2011a).

* Moberg & Sigedal (2009) & Andréasson & af Jochnick (2010).



Franvaron av utvardering ar problematisk av flera skal.

For det forsta finns det en vaxande insikt om att kulturverksamhet bade kan och bor
utvarderas. Kulturekonomi ar ett forskningsfalt som lockar allt storre intresse. Men
inga av de analysmodeller och utvarderingsverktyg som foreslas av namnkunniga
forskare som David Throsby, Richard Florida eller Frangois Matarosso tillampas, savitt
vi har kunnat se, i de fem kommuner som vi har studerat. Givet att vi i Sverige tillmater
kultur en langsiktig, betydelsebarande roll ar franvaron av utvarderingar besynnerlig.
[ jamforelse med skol- och utbildningsvasendet, sannolikt den verksamhet som ligger
narmast kulturen i betydelsen samhallsnytta och personlig utveckling, ar det sldende

hur lite kraft som laggs pa det uppféljande arbetet.

Men ocksa av ekonomiska skal ar avsaknaden av utvarderingar anmarkningsvard. I
samtliga studerade kommuner satsas varje ar betydande resurser pa driften av kultur-
och fritidsverksamheter: Sundsvall 252 miljoner, Sandviken 107 miljoner, Botkyrka 170
miljoner, Karlstad 207 miljoner och Gotland 126 miljoner kronor (2010).

[ de tva tidigare rapporterna i Langt ifran lagom-serien granskades kommunernas prio-
riteringar i kristider. Resultatet var nedsldende. Trots nedskdrningar i valfardens kdrna
- framfor allt skola, vard och omsorg - varnade politikerna inte sdllan om kultur- och
fritidsprojekten. Det fanns ocksa exempel pa att kulturprojekt tilldelades mer pengar
samtidigt som patalade brister i till exempel utbildningsvasendet lamnades darhan.
Denna prioritering vackte berattigad kritik av det enkla skilet att de gemensamma
resurserna ar begransade. Politik ar konsten att prioritera mellan olika behjartansvarda

ambitioner.

Syftet med foreliggande rapport ar att studera kultur- och fritidsverksamheterna pa
narmare hall. Hur utvarderar kommunerna i dag sin kultur- och fritidsverksamhet och
vilka mojligheter har de att forbattra och utveckla sina metoder, ar fragor som vagleder

oss genom hela rapporten.

Manga politiker och kulturarbetare har en tendens att rygga tillbaka nar kulturens
verkningar ska matas och klas i ord. Men givet att man tycker att det dr angelaget att
skattemedel investeras i kultur- och fritidssatsningar bér man ocksa vara noga med att
pengarna anvands klokt och effektivt. Missbrukade eller illa anvdnda resurser ar enbart
till det samlade kulturutbudets nackdel. Aven om det till synes verkar oméjligt att méita
och utvardera nagot sa komplicerat som kultur i termer av kvalitet och anvandning,

finns det en vaxande forskningslitteratur som ger stod i detta arbete. En bristfillig



hantering riskerar i annat fall att pa sikt urholka stodet for omfattande kultur- och

fritidsverksamhet i offentlig regi.



1. KULTUR- OCH FRITIDSSATSNINGAR
| FEM SVENSKA KOMMUNER

BOTKYRKA KOMMUN

Invanare: 82 608 (2010)
Kultur- och fritidsbudget: 170 miljoner kronor (2010)
Kommunledning: S, MP, V

Kultur- och fritidsndmndens verksamhet omfattar i Botkyrka kommun bland annat
inomhusbad, Ungdomens hus, Musikhuset i Karsby, kommunens idrotts- och fritidsan-
laggningar, kulturskola, bibliotek, Botkyrka konsthall samt kulturhistorisk verksamhet.
Ar 2010 budgeterades cirka 170 miljoner kronor till nimnden, vilket motsvarar 5,9

procent av kommunens totala driftsbudget.®

Pa fragan om vad han ser som den storsta utmaningen for kommunens kulturverksam-
het pa lang sikt svarar kultur- och fritidsndimndens ordférande Mattias Gokinan att det

ar en fraga om ekonomi:
"Eventuella ytterligare besparingskrav i framtiden kan bli en stor utmaning.”

Som framkommit i tidigare rapporter i Langt ifran lagom-serien ar Botkyrka kommun
under stark ekonomisk press att spara pengar. Detta galler i dag mer dn ndgonsin. Den
totala skulden for Botkyrka kommun uppgar till 2,5 miljarder kronor varav 1,6 miljar-

der ar lan. Laneskulden har 6kat med 70 miljoner sedan 2009.”

Antalet besok pa konsthallen, biblioteken, musikhuset och foreningsgardar har okat,

men besoken pa badhusen har minskat kraftigt, enligt arsredovisningen.?

Kommunen lagger stor vikt vid medborgarnas omdémen och goér regelbundet medbor-

garundersokningar, brukarundersokningar och samlar fokusgrupper som kan ge en

> Botkyrka kommun (2011a).
¢ Botkyrka kommun (2011b).
7 Botkyrka kommun (2011a).
¢ Ibid.



uppfattning om hur kommuninvanarna upplever att de kommunala verksamheterna
fungerar.’ Men i de senaste tillgangliga brukar- och medborgarundersokningarna fran
2009-2011 ligger fokus pa vad innevanarna sager sig vara ndjda respektive mindre
nojda med. De olika indikatorerna ger framst enkla svar pa hur man upplever kulturut-
budet och om informationen om verksamheten ar tillfredsstallande.’® Som framgar av
arsredovisningen fran 2010 lagger kommunen mycket vikt vid medborgarnas omdo-
men. Betydligt mindre kraft tycks laggas pa att analysera hur verksamheterna fungerar

i termer av innehall och organisation.!!

Petja Svensson (M) ar andra vice ordférande i kultur- och fritidsndmnden. Hon menar
att kommunen har flera verksamheter som inte fungerar sarskilt bra, vilket leder till
att forhallandevis litet fokus hinner laggas pa just kvalitetssakring, och att man borde
minska antalet verksamheter i kommunal regi och i stallet fokusera pa nagra fa som
haller hogre kvalitet.'?

Enligt Kulturradets rapport Kulturens finansiering 2008-2009 ligger Botkyrka kom-
mun i topp nar det géller satsningar pa kulturomradet.!? Snittet i Stockholmsomradet
2009 var 900 kronor per invanare. Botkyrka kommun satsade hela 1 078 kr per inva-

nare. Bara Nacka och Nykvarn satsade mer i Stockholmstrakten.

Botkyrka lat 2010 Skop genomfoéra en undersokning dar drygt 2 300 personer medver-
kade. Invanarna fick svara ja eller nej pa fragor av typen: "Jag upplever att kommunen
satsar pa kreativitet/entreprenorskap”, men dven vardera kommunens arbete som
antingen "bra” eller "daligt” utifran fragor som: "Vad tycker du om kulturverksamhe-
ten?” Nagot utrymme for medborgarna att ta stallning till specifika verksamheter och

institutioner gavs dock inte.

Arliga medborgarundersokningar redovisas pa kommunens hemsida. Men vare sig i
dessa dokument, pa kommunens hemsida eller i drsredovisningen for 2010 goérs ndgon
kvalitetsmatning for de specifika verksamheterna, detta trots att kultur och fritid far
betydande driftsbidrag fran kommunen varje ar. Det verkar helt enkelt saknas gransk-

ningar som gar pa djupet av de olika kultur- och fritidsverksamheterna.

9 Gokinan (2011).

% Botkyrka kommun (2010a).
1 Ibid.

12 Svensson, Petja (2011).

13 Statens kulturrad (2010).
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[ en annan undersokning som kommunen gjorde 2011 fragade man bland annat: "Vilka
kulturvarden tycker du ar viktiga att bevara i Botkyrka?”!* Nar kommunen skulle
redovisa svaren var formuleringarna diffusa. Flera tyckte att den har fragan var svar
att svara pa. Beskrivningen och valet av ord ar intressant. Man kan betrakta det som
att medborgarna inte kdnner sig kvalificerade att avgora vilka kulturverksamheter som
fungerar bra och vilka som fungerar mindre bra. Men svaret antyder ocksa en brist pa
kunskap om vilka verksamheter pa kulturomradet som 6ver huvud taget finns och som
far finansiering av kommunen. I de delar av enkdtundersokningen som tar upp fragor

om trafik, service och boende finns inte samma tvekan fran de svarande.

Samtidigt tycks det finnas viss insikt om vilka enskilda projekt som far stod av kommu-
nen. Pa fragan: "I Botkyrka ska det finnas utrymme for kreativitet. Vad behovs for att du
ska kunna forverkliga dina idéer?”, framkommer det att kommuninvanarna i hogre grad
an i dag vill att kommunen skulle lyfta fram konstprojektet Residence Botkyrka (ett
tvardisciplinart projekt kring samhallsplanering). Man efterlyser ocksa fler samarbeten
mellan konstskolor (till exempel Kungliga Konsthogskolan) och skolor i Botkyrka.!®
Detta dr en tydlig 6nskan for 6kad kvalitet i verksamheten, snarare dn ett gingse onske-

mal om 6kade resurser, storre lokaler eller mer generdsa oppettider.

GOTLANDS KOMMUN

Invanare: 57 269 (2010)
Kultur- och fritidsndmndens budget: 126 miljoner kronor (2010)
Kommunledning: S, V, MP

Region Gotland har "ett aktivt kulturliv med ett kulturutbud av hég kvalitet och stor
bredd” som "ar - och ska vara - tillgangligt och levande for hela 6ns befolkning”. Det ar i
alla fall den bild som ges i regionens Kulturpolitiska program 2009. Kulturen pa Gotland
har en stor roll da den "bidrar till de 6vergripande malen i Vision Gotland 2025” samt
”ar av avgorande betydelse for en hallbar regional utveckling”.!® Ar 2010 motsvarade

kultur- och fritidsnamndens driftsbudget 3,2 procent av kommunens totala budget.!’

Gotlands kommun har gjort tva markbart stora satsningar inom kultur- och fritidsom-

14 Botkyrka kommun (2011c).
15 Botkyrka kommun (2011c).
16 Gotlands kommun (2009a).

17 Gotlands kommun (2011) samt egna berdkningar.

11



radet de senaste aren. Varen 2010 togs en ny bokbuss i drift med syfte att den skulle
na barn och ungdomar over hela Gotland. Prislappen for denna satsning var totalt 3,2
miljoner kronor.'® En annan stor satsning ar en speedwaybana som nyligen har borjat
byggas. Kommunens kostnad for denna satsning ar 1,5 miljoner kronor.!° Detta mot-
svarar 79 respektive 65 procent av kultur- och fritidsnamndens investeringsbudget for

respektive ar.?°

Vid ett forsta 6gonkast ar Gotland den perfekta kommunen vad galler uppféljning

av kultur- och fritidsverksamheten. [ det 6vergripande styrdokumentet, Regler for
styrning och uppfoljning, star det klart och tydligt att "uppfoljning ar en central del i
styrningen”. Uppf6ljning, utvardering, analys och korrigering sker l6pande, dock sker
i huvudsak uppfoljningen i samband med deldrsrapporter och arsredovisningar, vilket

aven har bekraftats av ett flertal personer pa kultur- och fritidsféorvaltningen.?!

Enligt forvaltningen ar det verksamheterna sjalva som ansvarar for att det gors upp-
foljningar som sedan rapporteras till respektive chef pa forvaltningen i samband med
arsredovisningen. Till exempel statistik 6ver hur mycket bokbussen anvands eller om
satsningen kan anses lyckad eller inte, ansvarar alltsa personerna bakom bokbussen
sjalva for, men ska sedan rapporteras vidare till forvaltningen for kinnedom. Men nar
forvaltningen ska svara pa om det verkligen har gjorts ndgon genomgripande uppfolj-

ning i samband med arsredovisningen ar svaret svavande:

"Det gors sdkert, men de kan ligga pd ndgon tjdnstemans bord och dr inget jag har

tillgdng till i sa fall.”**

De uppféljningsdokument som ar tillgangliga pa kommunens hemsida ar arsredovis-
ningar och den senaste medborgarundersokningen utford av Statistiska centralbyran
ar 2010. Dessa ger dock bara en dvergripande uppféljning av kommunens samtliga
verksamheter. I arsredovisningen ar aterkopplingen till kultur- och fritidsverksamheten
minimal. P4 knappt tva sidor behandlas Maluppfyllelse, Viktigare handelser under aret
och Utveckling pa sikt. Detta ar emellertid en gemensam och valdigt 6vergripande upp-

foljning for hela den kultur- och fritidsverksamhet som kommunen ansvarar fér. Nagon

=

8 Gotlands kommun (2009b).
9 Gotlands kommun (2008).

[

N

% Tbid samt egna berdkningar.

! Gotlands kommun (2003).

N

N

2 Kultur- och fritidsforvaltningen (2011).



utvardering eller dterkoppling till satsningarna pa bokbussen eller speedwaybanan

gjordes 6ver huvud taget inte.

Varje ar gors dven sa kallade brukar- och medborgarundersokningar for att ta reda
pa vad allmanheten tycker om den kommunala verksamheten. Men pa kulturomradet

genomfordes ingen brukarundersokning under 2010.% Det gjordes inte heller 2009.%*

KARLSTADS KOMMUN

Invanare: 85 753 (2010)
Kultur- och fritidsbudget: 207 miljoner kronor (2010)
Kommunledning: M, FP, C, KD, MP

Att kulturen blomstrar i Gustaf Frodings gamla kommun kan ingen férneka. Karlstad
utsags namligen till "Arets kulturkommun 2010” av fackforbundet SKTF med mo-
tiveringen att “man ir medveten om att satsningar pa kultur 16nar sig”.2° Ar 2010
motsvarade kultur- och fritidsndmndens driftsbudget 5,6 procent av kommunens totala
budget.?® Kulturen i Karlstad, liksom pa Gotland, har en viktig roll och prioriteras hogt
av politikerna vilket bland annat visar sig i deras satsningar. Kommunen har inte bara
ett brett utbud utan de stravar dven efter "att alla verksamheter inom kommunen ska

halla en sa hog kvalitet som mdgjligt”.?”

Den storsta, och kanske mest omtalade, satsningen dar en om- och tillbyggnad av
Karlstads storsta idrottsanldggning, Sundsta bad- och idrottshus. Byggprojektet kom-
mer att pagd under perioden 2010-2013 och berdknas kosta Karlstadsborna uppemot
250 miljoner kronor.?® Karlstad investerade dven nyligen 41,5 miljoner kronor i en ny
idrottshall, Froding Arena, som invigdes hosten 2010.2° Kommunen har utover dessa

investeringar dven gett bidrag till Vairmlands museum och Wermlands Opera pa 7,5

23 Gotlands kommun (2011).

24 Gotlands kommun (2010).

25 SKTF (2009).

26 Karlstads kommun (2011a) samt egna berdkningar.
27 Karlstads kommun (2011b).

28 Karlstads kommun (2011a).

29 Ibid.



miljoner respektive 9,4 miljoner kronor ar 2010.3°

Kvalitetsarbetet i kommunen sker enligt kommunen sjilv bland annat genom medbor-
gar- och brukarundersékningar, utvarderingar, kvalitetsuppf6ljningar och nyckeltal.
De reserverar sig dock och skriver att "kvalitetsarbete sker i olika former inom vara
forvaltningar” och "utformningen varierar utifran verksamhetsomraden”.*! P4 kom-
munens hemsida, under fliken Kvalitetsarbete, finns en lista 6ver "omradden med under-
sokningar”. Markbart ar att alla kommunens verksamheter finns listade forutom just
kultur- och fritidsomrddet. Det enda som har svagt kan kopplas till kultur- och fritids-
sektorn ar en undersokning av omradet turism och konferens.?? Efter noggrannare
undersokningar hittar vi Kultur- och fritidsvaneundersékning 2010 val dold i kultur- och
fritidsnamndens protokoll. Detta ar den tredje undersékningen som genomforts i sam-
band med starten av en ny mandatperiod. Undersokningen hade dock endast 53 procent
i svarsfrekvens.*? Enligt drsredovisningen 2010 ska dven kultur- och fritidsndmnden
ha genomfort brukarundersokningar inom enskilda verksamhetsomraden.?* Men resul-
taten av dessa har dock inte gatt att finna, varken pa hemsidan eller vid kontakt med

kommunen.

Karlstads kommun verkar medveten om att kvalitetsarbetet inom kommunen maste
forbattras eftersom det ar ett av deras interna mal. Under 2011 ska kommunen arbeta
med att utforma mal och ta fram indikatorer, som sedan arligen ska f6ljas upp i arsredo-
visningen. Ett forsta steg togs i arsredovisningen 2010, aven om kopplingen till kultur-

och fritidsverksamhet dessvarre ar mycket liten.3®

Vid kontakt med kultur- och fritidsférvaltningen fick vi ytterligare ett dokument,
Forslag till drsredovisning 2010 for kultur- och fritidsndmnden. 1 detta dokument nimner
kultur- och fritidsndmnden mycket kortfattat de 6vergripande malen och dess malupp-
fyllelse.?® Men varken i arsredovisningen 2010 eller i forslaget till arsredovisning 2010
for kultur- och fritidsnamnden gors nagon uppfoéljning av Sundsta bad- och idrottshus

eller Froding Arena. | Férslag till rsredovisning 2010 for kultur- och fritidsndmnden finns

30 Karlstads kommun (2011).
31 Karlstads kommun (2011b).
32 Karlstads kommun (2011c).
33 Karlstads kommun (2011d).
34 Karlstads kommun (2011a).
35 Ibid.

36 Karlstads kommun (2011e).



dock 6vergripande nyckeltal, bland annat besékssiffror for Sundsta bad- och idrottshus.
For Froding Arena finns det dock dn sd lange ingen statistik over hur mycket idrottshal-
len anvands. Det enda man som utomstaende kan utga fran ar de senaste veckornas

bokningar.?’

Ansvaret for uppfoljning ligger pa verksamheterna, dock med avrapporteringskrav till
kultur- och fritidsndmnden. Men enligt Vairmlands museum "gors inte alltid uppfolj-
ningar vid alla investeringar och atgarder” rorande deras verksamhet.?® Detta bekraftas
aven av PriceWaterhouseCoopers som i en granskning av foreningsbidrag inom kultur-

och fritidsnamnden beskriver aterrapporteringen till forvaltningen som svag:

"Aterrapportering till forvaltningen sker i begrinsad omfattning. Nar foreningen séker
nytt bidrag fér kommande dr sker dterredovisningen i den nya ansékan, men i évrigt

sker ingen dterredovisning av anvdnda medel.”*®

Bilden ar dock ndgot annorlunda for barn- och ungdomskulturen. Enligt rapporten fran
PriceWaterhouseCoopers har kommunen utvecklat rutiner fér handlaggning, kontroll,
beslut och utbetalning for foreningar som bedriver barn- och ungdomsverksamhet.
Det finns dven en specifik arsrapport endast for barn- och ungdomskulturen med déver-
gripande analys av verksamheten samt hanvisningar till de dokument som detaljerat
presenterar de enskilda projekten. I de mer detaljerade dokumenten ar dock uppfolj-
ningen fortfarande bristfallig. Fokus ligger pa arrangemangens utformning och inte pa

hur resultat forhaller sig till de for projekten uppsatta malsattningarna.

37 Holmberg (2011).
38 Varmlands museum (2011).

39 Karlstads kommun (2010).



SANDVIKENS KOMMUN

Invanare: 36 916 (2010)
Kultur- och fritidsbudget: 107 miljoner kronor (2010)
Kommunledning: S, MP, NO

Den lilla kommunen Sandviken i Gdvleborgs lan har manga sma men ocksa ett fatal
storre satsningar pa kultur- och fritidsomrddet. Under 2010 motsvarade kultur- och
fritidsndmndens driftbudget 6,4 procent av kommunens totala budget. I arsredovis-
ningen anges att man forutser "en 6kad efterfragan av kultur- och fritidsverksamheter.
Dessa ska saval fysiskt som kvalitetsmassigt motsvara medborgarnas dnskemal.”? Det
framkommer dock varken i arsredovisningar eller i 6vriga for allmanheten tillgangliga
dokument som kan hittas via kommunens hemsida hur denna kvalitetssakring ar tankt

att implementeras.

Pa kommunens hemsida anges vidare under fliken Prestations- och kvalitetsmatt for
2010 endast antal besok pa biblioteket, konsthallen, parkbadet och kulturskolan, med
undantag for biblioteket som dven omfattar antal 1an per ar. Redovisningen av foren-
ingsstodet inkluderar siffror pa kostnaden per medborgare. Inga andra kvalitetsmatt

anges kring ndgon av kultur- och fritidsverksamheterna.*!

For Sandviken visar sig ar 2011 bli ett besvarligt ar ekonomiskt. Skatteintakterna ar
fortfarande forhallandevis sma efter den ekonomiska krisen.*? Skillnaden gentemot
foregdende ar ar att det sarskilda statliga konjunkturstodet ar borta. I drsredovisningen

2010 kan man lasa foljande:

"Att Sveriges befolkning har arbete och betalar skatt dr basen fé6r kommunernas

intdkter.,™3

Vidare beskriver kommunen det rika kulturlivet som en kraft som "6kar kom-
munens attraktionskraft nar det galler inflyttning, turism och lokalisering av nya

verksamheter”.**

*0 Sandvikens kommun (2011a).
#1 Sandvikens kommun (2011b).
#2 Sandvikens kommun (2011a).
* Ibid.
* Tbid.

16



Det kan darfor tyckas konstigt att det inte gar att finna nagra fordjupningar eller utvar-
deringar av verksamheternas kvalitet eller attraktionskraft, varken medborgarunder-

sokningar eller utvarderingar av verksamheter eller avslutade projekt.

Sandviken ar mitt uppe i arbetet att utveckla ett nytt kulturhus dar Folkbiblioteket,
Konsthallen, Turistbyran, Ungdomsgarden, Kulturskolan och Bessemers estetiska
program bildar ett gemensamt kvarter. Kalkylen for ombyggnation av Hammarskolan
uppskattas till 54 miljoner kronor. Driftskostnaden ar enligt en preliminar bedémning 5
miljoner kronor per ar.*> Beslutet att bygga kulturcentret har debatterats flitigt i kom-
munfullmaktige dar fem partier med 19 av totalt 51 ledamoter sade nej till kulturbygget
enligt majoritetens upplagg. Pa grund av ett formaliafel misslyckades de kritiska par-
tierna att fa till stand en aterremiss for ytterligare utredning. Bygget blir darfoér av och

ytterligare utredning av kostnadseffektivitet har bordlagts.*¢
Kultur- och fritidsndimnden sammanfattar sin kvalitetsstravan pa foljande satt:

"Biblioteket dr vdl férankrat i den lokala kulturpolitik som prdglas av att endast det

bdsta dr gott nog dt Sandvikens innevdnare.™’

SUNDSVALLS KOMMUN

Invanare: 95 732 (2010)
Kultur- och fritidsbudget: 252 miljoner kronor (2010)
Kommunledning: M, F, C, KD, MP

[ Sundsvall lades cirka 5,9 procent av kommunens driftsbudget pa kultur och fritid.*®
Det finns dock ingen centralt sammanstalld information om besékssiffror eller annan
statistik kring de olika kulturverksamheterna, daribland simhallar, bokbussar och bib-
liotek, Sundsvalls museum samt kulturskolan. Hur verksamheten fortskrider behandlas
exempelvis inte i arsredovisningen eller pa kommunens hemsida. Vidare har Sundsvall
endast redovisat sex olika indikatorer for kultur och fritid i drsredovisningen, varav
endast en fraga ror hur medborgarna uppfattar tillgangligheten till de kommunala

kulturverksamheterna. Det finns alltsa inga uppgifter om hur arbetet inom respektive

* Jonsson (2010a).
*6 Jonsson (2010b).
#7 Sandvikens kommun (2011a).

*8 Sundsvalls kommun (2011a).
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kulturomrade fungerar i forhallande till utévare och publik.

Kulturskolan i kommunen har en stark stillning och ar avgiftsfri for alla barn och
ungdomar. Nyligen fick man i uppdrag att ta fram en langsiktig handlingsplan for hur
kulturen ska kunna bidra till att 6ka barns formaga och mojlighet att ta till sig kunska-
per. Nagot liknande har inte gjorts for 6vriga kultursatsningar och verksamheter vad

galler kvalitet och effektivitet.

Badhuset Himlabadet ar en satsning som vida kom att 6verskrida den ursprungliga

budgeten. Slutnotan landade pa smatt otroliga 424 miljoner kronor.*

De kraftigt hojda kostnaderna for denna satsning visade sig ha negativa konsekvenser
for andra tilltdnkta verksamheter. Exempelvis finns det sedan tidigare ett forslag om att
bygga ett nytt gemensamt kulturhus. Men efter att slutnotan for Himlabadet blev sa hog

ar det politiskt svart att fora upp en liknande nyinvestering i kommunfullmaktige.®°

[ malplanen for 2012-2014 efterfragas en budget pa ytterligare 90 miljoner for
Himlabadets drift under kommande ar.>* I en ledare fran 2011 ifragasatter Sundsvalls

Tidning kommunens arbetsmetoder:

“Hur kunde projektet tilldtas rusa ivdg och bli mer dn dubbelt sd dyrt som ursprungs-
berdkningen? Fanns det inga kontrollstationer pd vdgen som varnade for vartdt det

barkade?”>?

Enligt var granskning fanns det inga eller fa sddana kontrollstationer, vilket dven verkar

gadlla nuvarande satsningar.

Ordféranden i kultur- och fritidsndmnden, Reinhold Hellgren (C), menar att det finns

en diskrepans mellan vad kommunpolitikerna foreslar och de spontana grasrotsidéer
som kommer fran enskilda medborgare. Vidare menar han att det ar ett svart arbete att
skapa forstaelse hos befolkningen for vissa kultursatsningar som gors av kultur- och
fritidsndmnden. [ drsredovisningen 2010 staller man upp tre mal for hela kommunens

kultur- och fritidsverksamhet. Samtliga ar kvantitativa och syftar till att forbattra

* Jonsson (2011).

50 Hellgren (2011).

51 Sundsvalls kommun (2011b).
52 Erixon et al (2011).



kommunens utbud av olika sorters verksamheter. Inget av malen handlar emellertid
om medborgarens upplevelser av verksamheterna eller verksamheternas kvalitet och
effektivitet.>

[ en granskning som Sundsvalls Tidning gjorde av den omdebatterade lekparken Oasen
framkom det att en av tre ansvariga ledamoéter i kommunens konstinkopsutskott dver
huvud taget inte visste hur satsningen sag ut. Lekparken kostade omkring tre miljoner
kronor att bygga och blev efter invigningen mycket kritiserad. Detta har resulterat i att
lekplatsen kommer att rivas och att en ny ska byggas.>* Enligt preliminara berdakningar
kommer det att kosta ungefar lika mycket att planera om och bygga en ny park - runt
tre miljoner kronor.>®* Nar samma ledamot, som inte hade varit pa plats och sett parken,
blev ombedd att beskriva vilket som var hans favoritkonstverk i Sundsvalls offentliga

miljé gav han ett undvikande svar:
"Det jag sjdlv reagerar pd dr sddant som inte finns i Sundsvall...”®
[ den 26 sidor speciella arsredovisningen for kultur- och fritidsndmnden for 2010 finns

endast ett planerat mal som avser 6kad kvalitet i verksamheten. Man vill fran kommu-

nens sida "6ka kvaliteten pa bibliotekens och Kulturmagasinets IT-utrustning”.

51

3 Sundsvall kommun (2011a).

5% TV4 Nyheterna Sundsvall (2011).
5 st (2011).

%6 Ibid.
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2. BRISTANDE UPPFOLJNING — EN JAMFORELSE
MELLAN KULTUR OCH SKOLA

Det finns manga likheter mellan kultur och skola. Bada ar exempel pd verksamheter
som anses ha en samhallsnytta och som i hog utstrackning bidrar till en personlig
utveckling for medborgarna. Trots detta finns det stora skillnader mellan hur man féljer

upp och utvarderar dessa tva verksamheter och de skattemedel som investeras.

Uppfoéljningar som gors av externa aktorer pekar pa markbara skillnader i synen mellan
kultur och fritid samt skolan. Till exempel i kommun- och landstingsdatabasen, Kolada,
dar statistik fran Sveriges samtliga kommuner finns tillganglig fér allmanheten. Under
kategorin for “kvalitet i verksamheten” finner man gedigna uppféljningar av dldre-
omsorgen, forskolan samt individ- och familjeomsorgen. Motsvarande utvarderingar av

kultur och fritid lyser ddremot med sin franvaro.

Ytterligare en markbar skillnad ar Skolinspektionen, som ar en myndighet med uppgift
att granska bade kommunala och privat drivna skolor i syfte att se om kvalitetsmalen
och forvantningarna pa verksamheterna uppfylls. Ndgon motsvarighet till detta finns
inte inom kultur och fritid. Pa Skolinspektionens hemsida beskrivs hur metoderna for

granskningen anpassas efter varje situation:

"Aktuell forskning, beprovad erfarenhet, lagar och regler dr viktiga underlag foér hur
granskningen utformas. Oftast innebdr en granskning att inspektdrerna samlar in
skriftlig dokumentation och beséker skolorna... men metoderna kan variera beroende

pd vad granskningen handlar om.”™’

Att det finns Kkriterier, kvalitetsmal och lagar om hur skolan pa ett sa effektivt satt som
mojligt ska uppfylla sina samhalleliga mal ar ndgot som vi alla tar for givet. Det handlar
ytterst om att ta ansvar och varda verksamheten. Samma forhallningssatt saknas dock

nastan helt inom kulturomradet. Det ar en stor gata.

Bade kulturen och skolan tar stor plats i en vanlig svensk kommun. [ en ny undersok-
ning som Demoskop har gjort pa uppdrag av Timbro ar det 70 procent av de svarande

som tycker det ar viktigt att kommunen satsar pa kultur- och fritidsverksamhet.>®

57 Skolinspektionen (2011).
8 Demoskop (2011).
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Kommunerna haller med. Utifran samtal och mejlkonversationer med kommunpolitiker
och tjansteman framgar det tydligt att man anser att kulturen ar viktig, i vissa fall rent
av ndédvandig for skapandet av en attraktiv region. I bland annat Sandvikens budgetplan
for 2011 framgar detta tydligt:

"Det rika kultur- och fritidslivet 6kar kommunens attraktionskraft ndr det gdller
inflyttning, turism och lokalisering av nya verksamheter. Kommunen ska vara fylld av
moajligheter till aktivt kultur- och fritidsliv som ger god livskvalitet och ddrmed forut-

sdttningar att bidra till utveckling av samhdllet.”™°

Dessa stora ord om kulturens viktiga roll for kommunens framtida utveckling maste
rimligtvis ga hand i hand med ett utbud av kultur som ar av hogsta kvalitet och med
verksamheter som standigt forbattras och utvecklas. Det ar inte sarskilt troligt att en
kommuns "attraktionskraft” som ska ge "god livskvalitet” kan skapas med undermaliga

kulturorganisationer, lagkvalitativ kulturverksamhet och daligt kulturutbud.

Kommunerna ger skenet av att de ar val medvetna om att denna verksamhet maste
granskas da det finns tydliga riktlinjer for hur uppféljningen ska fungera. Men det ar
emellertid stora skillnader i hur uppféljningen faktiskt ser ut mellan olika verksamhe-
ter. I till exempel Karlstads kommun finns det tydliga signaler om vilka foérvaltningar
som tar kvalitetsarbetet pa allvar och i vilka verksamheter uppfoljningsarbetet brister.
Inom barn- och utbildningsomradet finns det bland annat arliga kvalitetsredovisningar.
Ndgot motsvarande for kultur- och fritidsomraddet finns inte, i alla fall inte tillgadngligt
pa samma satt som for barnverksamhet, skola och utbildning. Om man vill ta del av
eventuella kvalitetsuppféljningar inom kultur och fritid maste man kontakta kom-
munen och mer eller mindre veta exakt vad man letar efter, medan handlingar for

barn och utbildning ligger tillgangliga pd kommunens hemsida.®® Detsamma galler for
Botkyrka kommun och Sandvikens kommun. Enstaka, mer djupgdende undersokningar
inom kultur- och fritidsomradet gors, men inte alls pd samma genomgripande satt

som av utbildnings-, barn- och ungdomsnamndens verksamheter. Har analyseras lar-
miljoer och livsmedelskvalitet. Dessutom utarbetas olika indikatorer for resultat- och

kvalitetsmatning.®

Forsok till ndgot som ska likna uppfoljning fran kommunernas sida har dock gjorts,

%9 Sandvikens kommun (2011c).
60 Karlstads kommun (2011c).
¢ Botkyrka kommun (2011b).
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vanligtvis i respektive kommuns drsredovisning. Exempelvis skriver Botkyrka kommun
i sin drsredovisning att kultur- och fritidsforvaltningens brukarundersokning visar

att 95 procent av de tillfragade anser sig bli val bemotta i de olika verksamheterna.
Samtidigt visar medborgarundersokningen att 26 procent av de svarande helt eller
delvis tar avstand fran pastaendet "Jag upplever att kommunen satsar pa kreativitet och
entreprendrskap”.®* Dock saknas bade tolkningar och djupare analyser av dessa siffror.
Detta ar mycket markligt. Hur ska kommunfullmaktige kunna fatta valgrundade beslut
om foreningars, konsthallars eller teatrars verksamhet om analyserna inte gar djupare

an sa?

Botkyrka kommun ar dock inget undantag. Genomgaende for kommunernas arsredovis-
ningar och brukar- och medborgarundersékningar ar att de ar mycket 6vergripande och
att det ar omojligt att fa ndgon bild av om kultur- och fritidsforvaltningens satsningar
kan anses vara lyckade eller inte. Mer djupgdende undersokningar av kultur- och
fritidsverksamheterna har vid vissa enstaka fall genomforts, men dessa ar i sddana fall
mycket svartillgangliga via kommunens hemsida och tillhérande soktjanst, dven for den

som kanner till att de finns.

En stor del av ansvaret for kommunernas uppfoljningsarbete vilar i dag pa respektive
verksamhet. Dessa ska sedan rapporteras till forvaltningen, oftast i samband med ars-
redovisningarna. Men hér brister det pa manga hall. I kontakt med Gotlands kommun,
for att hitta uppféljning om den nya bokbussen, bollas man som medborgare runt mel-
lan olika tjansteman pa forvaltningen och ansvarig pa bokbussen.®®* Samma sak hdande
i kontakten med Sandvikens kommun dar ansvarsférdelningen mellan kommunen och
dess museum verkar oklar. Vid samtal med forvaltningen hdanvisas man till museet i
fraga och vice versa. Till slut hittar vi den efterfragade siffran, genom den forsta kon-
takten pd kommunen som gar och hdmtar statistiken, som endast finns nedskriven pa

en 16s papperslapp.

Aven om férvaltningens tjainstemin hivdar att det gérs utvirderingar och uppféljningar
verkar ingen vi talar med veta var dessa dokument finns, med undantag for arsredo-
visningen som de flitigt hanvisar till. Den férvirrade ansvarsférdelningen mellan kom-
munen och de olika verksamheterna far till f6ljd att den uppféljning som de facto gors ar

utspridd, svardéverblickbar och svartillganglig.

62 Botkyrka kommun (2010a).
63 Kultur- och fritidsforvaltningen (2011).
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Det ar viktigt att pAminna sig om varfér man utvarderar och foljer upp verksamheterna.
Anledningen till att man utvarderar skolan ar att uppratthdlla god kvalitet. Trots att
man méter skolan genom indikatorer som betyg, larartathet, elevtathet och sa vidare, ar
det inte detta man i slutdndan ar intresserad av, utan alla dessa matt har ett gemensamt
syfte: att uppratthalla och forbattra skolan. Att det laggs ner tid och kraft pa uppfolj-
ning signalerar att man tar skolans kvalitet pa allvar. Vi forsoker inte pa ndgot satt

sdga att skolans uppfoljning ar felfri, men faktumet att man forséker mata kvalitet och
utveckling pavisar att det anses viktigt att kvaliteten i skolan uppratthalls. Detsamma
borde galla for kultur- och fritidsomradet. Syftet med kommunens arbete bor vara att
kvaliteten i verksamheten ska vara den bista. Okat arbete med kvalitetsuppféljning ger
aven intryck av att man faktiskt tar kulturen sa allvarligt som man fran kommunens

sida ofta pastar.
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3. KULTUREKONOMIN VISAR VAGEN

Den generella bilden som framtrader i kommunerna ar att de utvarderingar som gors,
oavsett om de galler befintliga verksamheter eller nystartade projekt, ar bristfalliga
eller i behov av forbattring. Vad vi har moétt ar okunskap eller ren ovilja att utviardera
effekterna, detta trots kommunernas betydande bidrag till kultur och fritid. Tappra
forsok har gjorts, men de ar langt ifran flackfria, inte minst vid en snabb jamforelse

mellan hur liknande kvalitetsmatningar gors pa skolomradet.**

Sedan 1960- och 1970-talen har synen pa kultur och dess finansiering i Sverige och
varlden forandrats pa flera plan. Ett antal ekonomiska upp- och nedgangar har tvingat
politiker och medborgare att omvardera och ifragasatta vad som fran samhallets hall
ar viktigt att fokusera p4, inte bara inom kulturomradet utan ocksa i andra sektorer.
Mediala kulturskandaler som provocerat bade kulturministrar, kommunpolitiker och
medborgare har sannolikt bidragit till att forstarka bilden av att finansieringen till

kultur bor granskas och battre motiveras.®

Nar fragan om kulturens ekonomiska eller "nyttiga” effekter kommer pa tal blir svaret

fran kulturarbetarna sjdlva ofta mindre konkret:

"Kulturen dr en férutsdttning for att mdnniskan ska kunna existera”, menar kritikern

och filosofen Thomas Anderberg.

"Det gdr inte att tdnka sig ett samhdlle utan kultur”, sdger Lars Strannegdrd, professor

i foretagsekonomi.

"Kultur dr en process mellan mdnniskor som kan stabilisera ett 6ppet samhdlle”,

64 Skolverket (2011). Pa Skolverkets hemsida star: "Skolverkets analyser och utvardering ska 6ka kun-
skapen om hur systemet fungerar i relation till hur det ar tankt. Det 6vergripande syftet dr att virna
likvardighet och kvalitet i verksamheterna. [ utvarderingarnas empiriska arbete finns bade bredd och
djup. Resultaten redovisas till regeringen och kan ge grund for forandringar av regleringar som ror
skolsystemet. Om en utvardering visar pa brister inom ett omrade kan utvecklingsinsatser initieras.”

% Ett exempel pa detta ar uppstandelsen kring konstfackeleven Anna Odell. Strax ef-
ter offentliggérandet av hennes examensprojekt startade Mathias Sundin (FP) Fa-
cebookgruppen "Inga mer skattepengar till Konstfack” och fick snart éver 3 000

medlemmar. Sundin dr oppositionsrad for Folkpartiet i Norrkoping.
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forklarar Birgitta Englin, VD fér Riksteatern.®®

Om alla dessa pastaenden om kulturens kraft stimmer, borde det rimligtvis vara moj-

ligt att mata dess effekter.

For manga ar kultur en mycket viktig del av samhallsbilden. En vanlig missuppfattning
ar dock att kulturomradet skulle vara for intrikat eller subjektivt for att tillfredsstal-
lande kunna mitas i ekonomiska eller samhillsnyttiga termer. Aven om kulturverk-
samheter har en annan karaktar och funktion 4n mycket annat i samhallet, visar dock
en undersokning, genomfoérd 2011 av Demoskop pa uppdrag av Timbro, att de flesta
manniskor 6nskar se kulturen utvarderad och granskad. S manga som 94 procent av
de svarande anser att kommunernas kultur- och fritidsverksamhet bor féljas upp och
utvarderas regelbundet, pa ett liknande satt som sker i andra kommunala verksam-
heter, till exempel skolan. Samma undersdkning visar att 88 procent av de svarande
tvivlar pa att kommunen anvander de pengar som spenderas pa kultur- och fritidsverk-

sambhet effektivt.®”

Utvarderingens och uppféljningens viktiga roll betonas dven pa manga hall i

forskningsvarlden:

“Aven om det kan verka omdjligt att mdta konstens kvalitet och publikens uppskatt-
ning av eller missndje med den, dr det viktigt att gora utvdrderingar”, menar Frangois

Matarasso, kulturekonomisk forskare och styrelsemedlem i Arts Council England.®®

Matarasso lyfter fram foljande fyra olika omraden dar det ar fullt mojligt och 6nskvart

att géra utvarderingar:

Kvalitet pa utféorande dar man fokuserar pa hur bra en verksamhet ar genomford
Kvalitet pa upplevelse som innebar utvardering av hur bra en verksamhet tas emot.

Kvalitet pa resultat dar paverkan som upplevelsen skapar star i centrum.

W N e

Konstnarlig kvalitet dir man utvarderar det verkliga vardet av det konstnarliga

arbetet.

66 Statens kulturrad (2011).
7 Demoskop (2011).
8 Ayata (2007).
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En annan valkand forskare inom kulturekonomin som ocksa betonar vikten av upp-
foljning inom kulturomradet ar David Throsby, professor i ekonomi vid Macquarie

University, Australien:

"Ndr en strategi eller ett beslut har implementerats dr det viktigt fér den offentliga

sektorn att veta om det énskvdrda mdlet har uppndtts.”™®

David Throsby anser att det ar viktigt att kulturverksamheter f6ljs upp. [ annat fall
riskerar de att bli mindre relevanta i forhallande till andra kommunala verksamheter
dar utvardering och uppfdljning redan har en etablerad roll. En alltfér odefinierad och

otydlig kultursyn kan alltsa leda till kulturens minskade betydelse i stort, anser han.

Throsby delar upp uppféljningen i kulturverksamheten mellan ekonomiska resultat och
kulturella resultat, dar han pdpekar att det ar inom den kulturella delen som man oftast
stoter pd svarigheter i varderingen. Uppfdljning av ekonomiska resultat ar forhallande-

vis enkel da det i nuldget redan finns tillgangliga och accepterade matt, som till exempel
sysselsattningsniva och antalet besokare. Vilka indikatorer som sedan utvarderas beror

naturligtvis pa vilken typ av verksamhet det galler.”

Uppfoljning av kulturella resultat ar mer mdodosamt av tvad anledningar, dels finns det
inte ndgon enad asikt om hur kulturellt varde alltid kan matas, dels maste utvardering
av kulturell paverkan vila pa delvis subjektiva varderingar. Throsby anser dock att
detta inte alls ar ett hinder sa lange man kan skilja objektiva element fran subjektiva
inslag. Det subjektiva inslaget i utvarderingen minskar med att man refererar till en

aggregerad asikt, alltsa konsensus kring en fraga eller verksamhet.”

Ett annat hinder for att stodja kulturens uppfoljning och kvalitetsmatning ar att manga
anser att dess sjalva kdrna ar just ett motstand mot rationella, ekonomiska berdakningar.
Det tycks vara sd att de flesta intuitivt vet kulturens stora varde i samhallet, men sa fort
man ber dem precisera vad kulturen verkligen genererar och hur detta kan matas, tyst-
nar de flesta. Orsaken kan vara att var sakerhet i fragan om kulturens varde gjort oss
arroganta och darmed hindrat en naturlig utveckling av kvalitetsmatningar, uppféljning
och kritisk undersokning. Detta resonemang fors av forfattarna till rapporten Gifts of

the muse - reframing the debate about the benefits of the arts utgiven av den amerikanska

% Throsby (2010).
70 Throsby (2010).
71 Ibid.
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tankesmedjan Rand Corporation. De fragar éppet varfor det gjorts sa fa uppféljande stu-
dier om kulturell allmanbildning fér medborgare, och kommer fram till att det knappast
kan bero pa kultur som studiedmne i sig. Snarare kan det bero pa likgiltigheten infor att

ens diskutera kulturens varde, vare sig det galler ekonomiska varden eller kulturella.”?

Under politikerveckan i Almedalen 2011 formulerade Sven-Olof Bodenfors, ordférande
i Radet for kulturella och kreativa naringar, en 16sning pa problemet i samband med
flera debatter ordnade av Kulturradet. I stallet for att gora daliga entreprendrer av
konstnarer borde ingenjorer, ekonomer och andra utbildas i att bli battre mottagare av

konstnarernas skapande, menar han.

"Vi 6kar méjligheterna att tillgodogéra sig och forstd humaniora, litteratur, film, konst
med mera. Fér att verkligen kunna plocka in alla dessa virden som finns ddr ute. Det
dr lite som svampskogen, mdnga gdr forbi utan att veta vad som finns ddr, och de

ruttnar om de inte kommer till bruk.””?

Da vi framst vill visa att bristen pa engagemang for kvalitetsmatning och uppféljning
av kulturverksamheter i de svenska kommunerna inte ar en brist i forskning och idéer
pa omradet, vill vi peka pd ndgra av de angeldgna forslag for matbarhet som i dag finns

inom det kulturekonomiska omradet:

e Kognitiva fordelar
[ flera studier som undersokt hur manniskors tankande kan paverkas av kultur
finner man bland annat 6kade akademiska resultat och skolresultat, battre betyg
for elever som utsatts for manga kulturupplevelser, 6kad matematisk formaga, ckad
formaga till kreativt tinkande, 6kad forstdelse for sjalva inlarningsprocessen och
okad formaga att lara sig forsta ny kunskap. Effekterna blir tydligast betraffande
inldrning for individer som har svart for en traditionell inlarningspedagogik.74
Pedagogikforskaren Elliot Eisner beskriver effekter pa inlarning som nagot unikt
for just kultur, han beskriver en mangd unika karaktaristika for den kunskap
som kultur kan ge, de kanske viktigaste ar att “problem kan ha fler dn en 16sning”
samt "metaforer ar viktiga verktyg for att beskriva manskliga erfarenheter”.75

Sociologen Kevin F McCarthy fran Rand Corporation pekar ocksa pa en mangd stu-

~

2 McCarthy et al (2004).
3 Sveriges Radio (2011).
* McCarthy et al (2004).
75 Ibid.

~

~
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dier som visar pa att ett 6kat engagemang for kultur kan ge effekter som kommun
och stat kan tjana pa, genom att exempelvis 0ka tilliten till institutioner inom skola,
kultur eller religion. Som med de flesta effekter som i dag kan pavisas av vetenskap-
liga studier, kravs ett dterkommande engagemang for kultur. Det racker alltsd inte

med ett besok pa teatern, nagot som stods av de flesta studier inom omradet.76

e Hilsoeffekter
En forskningsoversikt fran Statens folkhalsoinstitut om forhallandet mellan kultur
och halsa visar att "kulturupplevelser inte bara har ett egenvarde utan ar viktiga
for manniskors vilbefinnande och halsa”. Studier dar man jamfort kulturellt delta-
gande med deltagande i fysisk aktivitet under liknande sociala forhallanden visar
dessutom att den sociala stimulansen, som vissa tidigare trott, inte kan vara hela
forklaringen till hdlsoeffekterna av det kulturella deltagandet. I projektet Kultur
pd recept, initierat av kulturminister Lena Adelsohn Liljeroth och Region Skane,
visar resultatet att kultur ger en mojlighet till att positiva kdnslor introduceras hos
patienter med negativ sjukdomsbild. "Kultur pa recept framtrader som gemensam-
hetsarenor dar relationer skapas och dar ny mening konstrueras. Kultur, med hjalp
av kulturpedagoger, bidrar till att positiva kdnslor av gemenskap skapas som, nar
det 4r som bést, kan beskrivas som upplevelse av vilbefinnande.””” Aven om kultur
har visat sig ge positiva resultat for att lindra smarta och dngest hos patienter med
fysiska och psykiska sjukdomar, ar det inte nédvandigtvis méjligt att snabbt rakna
om effekterna i ekonomisk vinning, det kraver kansligare indikatorer och studier.
Har behovs ett storre perspektiv och fler utvarderingar av forhallandet mellan kul-

tur och halsopaverkan for att effektivt omsatta det i matbara atgarder.”®

e Ekonomiska fordelar
De ekonomiska effekterna av kulturverksamheter ar skiftande, men enligt Kevin F
McCarthy kan de ses pa ett antal omraden: arbetstillfillen inom och kring den kul-
turella sektorn (konstnarer, tekniker, ldrare, revisorer, mat, logistik etcetera), samt
okade inkomster for stat och kommun genom sa kallade multiplier effects, dar ytter-
ligare omsattning genereras av direkta satsningar inom just kultur. Nyttoeffekterna
for det ekonomiska resultatet ar som all annan ekonomisk forskning evidens-
baserad, men maste analyseras med andra utgangspunkter. Anledningen till att

manniskor soker sig till kultursektorn ar sallan en nyttoberdkning. Snarast handlar

76 Ibid.
’7 Augustinsson (2011).
78 McCarthy et al (2004).
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beslutet om personlig tillfredsstallelse, njutning och mdjligheten att delta i sociala
sammanhang. Genom att studera detta individuella perspektiv kan man ta reda pa
varfor vissa personer lockas till kulturella verksamheter, hur de i sin tur utvecklar
ett positivt forhallande till kulturen och hur detta till slut leder till synliga effekter

pa ekonomi och synergieffekter med andra samhallsomraden.”®

Kreativa naringar

Foretagsekonomen och kreativitetsforskaren Richard Florida har kommit fram

till nya indikatorer for att mata en stads eller plats "kreativa potential” genom att
sla samman tre olika faktorer: talang, teknologi och tolerans. Inom dessa doljer

sig en mangd underkategorier sdsom andelen anstédllda inom "den kreativa klas-
sen”, forskare, konstndarer, journalister, jurister eller ingenjorer. Andra indikatorer
inkluderar mangfaldsindex, mdngfald i politisk bakgrund, etnicitet, sexualitet, och
bohemindex, antalet anstadllda inom kulturella, konstnarliga yrken sdsom konst och

underhallning.®°

Samhorighet och gemensamma viarden

Kulturekonomen Francois Matarasso foreslar ett radikalt omtdankande i vad

kultur kan tankas ha for effekter pa ett samhalles sammanhallning och stabilitet.
Indikatorerna han foreslar &r inte latta att méta utifran konventionella berdkningar.
Det kan till exempel handla om att tiden méanniskor tillbringar ensamma hemma
minskar eller att toleransen for andra kulturer och trossystem 6kar hos medbor-
garna. Andra viktiga matpunkter omfattar forandring i fokus for hur nyhetsmedier
rapporterar om en viss verksamhet eller en viss stad och hur férhallandet mellan

kommun och dess medborgare utvecklas.?!

Det finns alltsa tydlig konsensus, bade inom forskarvarlden och bland allmdnheten, att

uppféljningen och utvarderingen av kultur- och fritidsverksamheter bor forbattras.

Det rdder inte heller brist pa exempel pa omrdden dar férandringar kan studeras. Men

trots detta saknas det tillgangliga, kvalitativa uppfoljningar av kommunernas kultur-

verksamheter. Kunskapen om kulturekonomins effekter och de verksamheter man ska

granska ar begransad eller ibland obefintlig. Uttalandet av en politisk representant i en

av kommunerna talar sitt tydliga sprak:

79 1bid.
80 Ibid.
81 Matarasso (1996).
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"Frdgan dr hur vi ldngsiktigt kan hitta parametrar for annat dn antalet besék inom de

olika verksamheterna.”®?

82 Sundsvalls kommun (2011c).
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AVSLUTNING — TA KULTUREN PA ALLVAR!

Vid ett forsta 6gonkast ar kommunernas uppféljning av kultur- och fritidsverksamhet
nastintill exakt vad som kan forvantas. I 6vergripande styrdokument finns det tydliga
regler och ambitioner for en kvalitetssdkring i kommunens alla verksamheter. I de
fem granskade kommunerna - Botkyrka, Gotland, Karlstad, Sandviken och Sundsvall
- star det klart och tydligt att uppfoljning och utvardering ar en central del i deras

verksamhet.
Men bakom den vackra fasaden mots vi av en helt annan verklighet.

Den uppféljning av kulturverksamheten som ar lattillganglig hos kommunerna ar deras
arsredovisningar. Men gemensamt for dessa rapporter ar att uppfoljning endast ar
overgripande och langt ifran vad som efterfragas. Det finns varken ndgon djupgdende
utvardering av befintliga verksamheter eller ndgon analys kring pagdende eller avslu-
tade projekt. De flesta kommunerna har dven sa kallade brukar- och medborgarunder-
sokningar, men dessa mater endast néjdheten och inte hur verksamheterna faktiskt
fungerar. [ sdllsynta fall finns det ndgot mer djupgaende rapporter, men dessa ar mycket
svara att fa tag pa for utomstaende och aterkopplingen till de uppsatta malen ar svag.
Den existerande uppféljningen i kommunerna har alla samma problem; den ar osyste-

matisk, otillganglig, svaroverblickbar och ojamforbar.

Om vi sammanstaller uppféljningen av kulturverksamheterna som finns tillganglig
antingen i respektive arsredovisning eller pa hemsidan i de fem kommunerna far vi

foljande resultat.

Den perfekta kommunen borde vara gron pa alla tre kategorier, men som tydligt fram-

gar ovan ar det ingen av de fem undersokta kommunerna som uppnar detta.

Den bristande kulturuppféljningen i kommunerna ar hapnadsvackande, speciellt med
tanke pa att kommunerna lagger ner betydande delar av sin budget pa dessa verksam-
heter. Det borde ligga i kommunens intresse att folja upp de bidrag och investeringar
som laggs pa kultur och fritid sa att pengarna fullgor sitt syfte. Fran demokratisk syn-
punkt ar det ocksa viktigt att allmadnheten enkelt kan ta del av kvalitetsgranskningar av
kulturverksamheter. Vem vill se en film, ga pa en teaterpjas eller en utstallning om de

inte tror att de ska uppleva nagot av kvalitet?

En forbattrad uppf6ljning inom kulturomradet ar nodvandig av flera anledningar.
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Forst och framst handlar det om en offentligt finansierad verksamhet som vi alla beta-
lar for. Om de skattepengar som laggs pa kulturverksamheten inte anvands ansvarsfullt
och effektivt skulle de i annat fall kunna anvandas till nagot battre. I dagslaget vet
varken allmadnheten eller kommunerna sjalva om det ar val investerade pengar och det

finns uppenbarligen en berdringsskrack for att hitta bra matinstrument.

En stor misstro finns dessutom hos allmanheten om huruvida kommunen faktiskt an-
vander kultur- och fritidsbudgeten effektivt. En forbattrad uppféljning skulle innebara
att kommunerna mycket tydligare skulle kunna motivera satsningar och verksamheter
for medborgarna och pa sa satt dimpas det hos allmadnheten utbredda tvivlet pa kom-

munens effektivitet.

For det andra handlar det om att kvalitetssdkra det kulturutbud som erbjuds. Bade
allmanheten och kommunerna tycker det ar viktigt att satsa pa kultur- och fritidsverk-
samhet, och da bor dven den verksamheten uppna en bra kvalitet. Som uppféljningen
ser uti dag kan ingen veta om kommunerna har ett kvalitativt kulturutbud eller inte.
Uppféljningen av verksamheterna ar det enda sattet att undersoka om de uppsatta
malen natts eller inte. Och for att forbattras maste detta vara en standigt pagaende

process, inte enstaka stickprov.

For det tredje visar en forbattrad uppfo6ljning att kommunerna tar kulturen pa allvar.
Kommunerna kan darmed sakra sitt stod for kultur- och fritidsverksamheten i offentlig

sektor som i annat fall skulle riskera att urholkas.

Det finns ett utbrett forskningsfalt inom kulturekonomi som efterfragar en forbattrad
uppféljning av kommunalt finansierade kultur- och fritidsverksamheter. Exakt vilka
metoder som bor anvandas tar vi i denna rapport inte stallning till. I stallet pekar vi pa
en uppsdttning alternativ. Gemensamt for de forskare som arbetar med kulturekonomi
ar att de gang pa gang understryker vikten av uppfoljning och att det ar fullt mojligt att
utvardera kulturens samhaélleliga och ekonomiska effekter. Battre uppfoljning efterfra-
gas aven pad andra hall, bade fran allmadnheten och kommunerna sjdlva. Radslan for att
folja upp kulturen, som framkommer hos de kommuner som granskats, tyder inte pa

ovilja utan i stallet pa okunskap om kulturomradets utvarderingsmajligheter.

For att den framtida kulturverksamheten fortsattningsvis ska ha den stora roll som den

har i dag maste den borja granskas ordentligt. Det ar dags att ta kulturen pa allvar!
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